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TABLEAU DES RESULTATS 2010-2011 du CSSS DE LA MONTAGNE

INDICATEURS / PROGRAMMES - SERVICES

SANTE PUBLIQUE
SIPPE 1.1.12
Ecoleensanté 1113
1.1.14
Vaccination 1115
1.1.16

Proportion des femmes nouvellement inscrites aux Services
iintégrés en périnatalité et pour la petite enfance (SIPPE) au
cours de 'année financiére 2010-2011

Proportion d’écoles qui implantent 'approche Ecole en santé

Proportion des enfants recevant en CSSS mission CLSC leur
premiére dose de vaccin contre DCat-Polio-Hib dans les délais

Proportion des enfants recevant en CSSS mission CLSC leur
premiére dose de vaccin contre le méningocoque de sérogroupe
C dans les délais

Proporttion des enfants recevant en CSSS mission CLSC leur
premiére dose de vaccin conjugué contre le pneumocogue dans
les délais

SERVICES GENERAUX - ACTIVITES CLINIQUES ET D'AIDE

Services 122
psychosociaux
en CSSS 123

Nombre d’usagers desservis

Nombre moyen d'interventions par usager

PERTE D’AUTONOMIE LIEE AU VIEILLISSEMENT

Soutien a 134
domicile en
CSSS 132
DEFICIENCE PHYSIQUE
Soutien a 141
domicile en
CSSS 142
Soutien aux
familles e
14202
Respect des
délais d’acces
14203

Nembre de personnes en perte d’autonomie recevant des
services

Nombre moyen d'interventions par usager

Nombre de personnes ayant une déficience physique recevant
des services

Nombre moyen d'interventions par usager (DP)

Nombre d'usagers dont la famille receit des services (DP)

Taux de respect du délai d'accés aux services en CSSS pour
les personnes de tous ages — niveau de priorité « urgent »

Taux de respect du délai d'accés aux services en CSSS pour
les personnes de tous dges — niveau de priorité « éleve »

DEFICIENCE INTELLECTUELLE ET TROUVLES ENVAHISSANTS DU DEVELOPPEMENT

Soutien a 15.11
domicile en
S 15.12
Soutien aux
familles i
15202
Respect des
delais d’acces
15203

Nombre de personnes (DI ou TED) recevant des services 1

Nombre moyen d'interventions par usager (DI ou TED)

Nombre d'usagers dont la famille regoit des services (DI ou
TED)

Taux de respect du délai d’accés aux services en CSSS pour
les personnes de tous ages — niveau de priorité « urgent »

Taux de respect du délai d'accés aux services en CSSS pour
les personnes de tous ages — niveau de priorité « élevé »

2009-2010
Résultats obtenus

85,52%

46,15%

34,99%

48,54%

39,94%

892

6,09

5744

45,97

728

4531

69

0%

0%

47
52,4
458

slo

55,3%

Résultats 2010-2011
Attendus | Obtenus | %d’écart
60% 88% 28%
46,15%  48,72% 2,57%
60% 74,36% 14%

50% 54.80% 5%
60% | 7530% 15%
1133 832 -26%
493 596 21%
5801 5834 1%
43,95 41,44 -6%
1361 621 -54%
2147 45 109%
69 86 25%
90% NiA N/A
90% 33,3% -58,7%
70 40 -43%
30 38,55 28,5%
458 487 2%
90% 100% 10%
90% 63,3% -26,7%



INDICATEURS / PROGRAMMES - SERVICES

JEUNES EN DIFFICULTE
Services aux 161
Jeunes et leur
famille en
CSSS 162
SANTE MENTALE
Services de
1ereligne LEd
SANTE PHYSIQUE
195

Soins palliatifs
a domicile

Nombre d'usagers rejoints

Nombre moyen dlinterventions par usager

Nambre de jeunes ayant regu des services en CSSS 2

Nombre d'adultes ayant regu des services en CSSS

Nombre total dusagers ayant regu des services en CSSS

Nombre d'usagers desservis en sains palliatifs a domicile

Nombre moyen dinterventions par usager en soins palliatifs a
domicile

INDICATEURS / RESSOURCES HUMAINES

RESSOURCES HUMAINES

31

34

35

Main-d’oeuvre 35

36

36

36

Ratio entre le nombre d’heures en assurance salaire et le
nembre d'heures travaillées 3

Pourcentage de postes 4 temps complet régulier pour les
infirmiéres

Pourcentage des heures supplémentaires travaillées parle
personnel infirmier

Pourcentage des heures supplémentaires travaillées par
I'ensemble du personnel réseau

Pourcentage de recours a la M.O.1. en personnel infirmier 4

Pourcentage de recours @ la M.Q.I. pour les infirmiéres
auxiliaires

Pourcentage de recours a la M.O.l. pour les préposés aux
benéficiaires

2009-2010
Résultats obtenus

2159

7,96

14

871

1012

414

18,64

2009-2010
Résultats obtenus

4.64%

61,76%

3,45%

1,65%

22,47%

0%

0%

B E 2'S

$ "& %"

ong

Résultats 2010-2011
Attendus Obtenus % d'écart
2606 2261 -13%
7,96 742 -2%
833 233 -12%
1890 1031 -45%
2723 1264 -54%
635 314 -51%
16,28 23,39 44%
Résultats2010-2011
Attendus Obtenus % d'écart
451% 5,25% 0,74%

61,76% 64,05% 2,29%
3,38% 2,96% -0,42%
1,62% 1,06% -0,56%
21.21% 20.14% -1,07%
0% 1% 1%
0% N/D N/D
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Nombre moyen de

Nombre | Pourcentage jours drattente

Patients en attente d'évaluation de

S 3015 84% 507
priorisation
P,at|ents évalués avec pr.lorlte 1 (maximum 7 0% 328
d’'attente recommandée : 1 mois)
P,atlents évalués avec pr.lorlte 2 (maximum 36 1% 497
d’attente recommandée : 3 mois)
P,atlents évalués avec pr.lorlte 3 (maximum 59 204 593
d’'attente recommandée : 6 mois)
P'at|ents évalués avec pr.lorlte 4 _(maX|mum 118 3% 857
d’attente recommandée : 12 mois)
Patients évalués avec priorité 5 (non urgent) 356 10% 1094

Patients considérés « vulnérables® » en

0,
attente de prise en charge par un médecin 248 7% 404
Total patllents en attente de prise en charge 3501 100% </o
par un médecin
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CONSEIL D’ADMINISTRATION
Mme Josée Bédard

M. Mostafa Ben Kirane

M. Perry Calce

M. John D’Andrea

Mme Jennifer Davos

Mme Marleen Dehertog

Mme Louise Gagné

Mme Nirvsihi Jawaheer

Mme Nicole Lacelle, vice-présidente
M. Roderick Macdonald

M. Frangois Paulin

Mme Nicole Poulin

M. Abul Lais Sher

M. Denis Sirois, président

M. Marc Sougavinski, directeur général, secrétaire
Dr Nicolas Steinmetz

M. Daniel Tougas, trésorier
Mme Claire Tremblay

M. Albert Wener

Dr Jean Zighy

CONSEIL DES INFIRMIERES ET DES INFIRMIERS (CII)
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CONSEIL DES SAGES-FEMMES (CSF)
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CONSEIL DES MEDECINS, DENTISTES ET PHARMACIENS (CMD P)

# 3 2 $ 332 2*

UL 8 ( / 3.2
! 2 3
/ 3 /
5
3 8 2)
1 3
, )
C $ 3AH=
3. 5H
H :
* : $ 2V &G '& 3#.
# $. /5 2V
!
)O : !
1 (
3 2
)O 3
5
/ * 5
, I 8 : *.
* 5 @)
I
5 D *5 C
. 32 /
"3.]
6 *$32 $3
C ( ! 35
3 (/9 !
, 3.
( 2
Q 52
( )
8 1

( (
9 | ( ' #
8) 2 / | #
5 3. ,
A /
1 $&!
$=&
2 &2
: ! ) /[
! 3. & 3H#H2 1 5
#2 5
&G 0& 3#.#2 G & 32
8 =& 3Ht# 2 A*)5 |
0 It
I ! 28
* 5
! o : !
# , * 5
/ /
| *5
1/ I = 9
(
31 ( ,
2 8
( | | ' *
) )
9 , : 12
98/



|,3+4+( (

, 3. ! * /
8 / ! 2 8
, ( 31 3. ! / !
! / ) ! 2 n
5 / 3. / ! C
=82 / 2 =0S 3 n
/ ! 00S 2 :
92 S 3. : D!?2
8 D 9 IB |
3.2 =S 2 = S v )
) oo x 2 ! 5 H
nm 8 /3
CONSEIL DES AUXILIAIRES FAMILIALES ET SOCIALES ET
DU PERSONNEL AUXILIAIRE ET DE SOUTIEN (CAFSPAS)
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Nom de 1'é&tablissement Code Page
C555 de-la Montagne = 1104-4252 200
Fonds d'exploitation - activités principales exercice terminé le 31 mars 2011 - AUDITEE
RESULTATS - SOMMAIRE
| Exercice | Exercice |
| courant | précédenc |
! 1 | 2 |
ACTIVITES PRINCIPALES | ] |
REVENUS | | I
82,431,521 | 80,245,158 |
360,303 | 363,807 |
] ]
327,071 | 430,034 |
| ]
i ]
238,722 | 77,089 ]
83,358,217 | al,11s.088 |
-------------- |
XXAX { XXXX |
KXXK ! XXRX |
XKEKX i XKXX |
-------------- |
| |
44,811,308 | 45,413,156 |
10,699,858 | 10,313,918 |
5,250,183 | 4,949,447 |
1 |
1 1
Fournitures médicales et chirurgicales.... €67,935 | 817,919 |
Denrées alimentaires.... | ' |
Créances douteuges | e - ]
XXKK | xﬁxx |
XKXX | XXKRX |
KKKX | HERK |
RERK ] XKNXK t
XXXX | xxxx_ .|
INEETELS SUL EMPIUNES .ttt et st e e et et e e e e e . |
Entretien et réparabions.........c...o. iiiiiiiiii i 397,850 | 270,379
Autres charges 21,083 481 | 19,401,952 |
TOTAL {L.22 & L.27) 82,911,215 | 81,166,970 |
' bemaoes B e . |
EXCEDENT DES REVENUS SUR LES CHARGES (DES CHARGES SUR | | i
LES REVENUS) DES ACTIVITES PRINCIPALES (L.0B - L.28) .. ....ueonennenr o, 1 | 447,002 | - (50,882} |

Renseignements & titre informatif seulement:

CONTRIBUTIONS DE L'AVOIR PROFRE ET INTERFONDS (au net}):
En provenance de 1'avoir propre

Feonds immobilisakions,

Fonds affectés

EXCEDENT DES REVENUS SUR LES CHARGES (DES CHMARGES SUR
LES REVENUS} DES ACTIVITES PRINCIPALES APRES LES
CONTRIBUTIONS DE L*AVOIR PROPRE ET INTERFONDS L.29 A L.

|

30| | KKXX ]
31 €447,002) | XXHK {
32) | XKXK |
.33 | AXKK |
| | |

| i |

I - {
34) o | KKK ]
|

AS5-471 - RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2011/06/13 @ 14:18:47 LPRG-2011.1.1

. Révigge:10-11 200
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